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Anexo |

Pliego de Prescripciones técnicas para el suministr 0, de 100 ecoégrafos para los

centros asistenciales y hospitales de ASEPEYO, Mutu
Seguridad Social, num. 151.
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1.- OBJETO

El objeto del presente Pliego es establecer las prescripciones técnicas y condiciones
de ejecucion para la adquisicion de 100 ecdégrafos, con finalidad prioritaria para la
exploracion musculoesquelética, para los centros asistenciales y hospitales de
ASEPEYO, Mutua colaboradora con la Seguridad Social, nimero 151.

El objeto de la licitacion, ademés del suministro de los equipos, comprende:

» El transporte e instalacién de los equipos hasta sus respectivas ubicaciones
previstas.

» La imparticion de formacion tanto en el uso y manejo de los equipos ofertados
como en fundamentos en la interpretacion de imagen ecografica.

« El mantenimiento y actualizacion tecnoldgica de los equipos suministrados,
tanto durante la duracién de la garantia, como una vez finalizada dicha
garantia.

» Los trabajos necesarios para integracion con el sistema de historia clinica
informatizada de ASEPEYO

El suministro se deberd llevar a cabo en los términos y condiciones establecidos en el
presente Pliego y en el Pliego de Condiciones Particulares.

2.- DURACION

La duracion del contrato serd de 5 afios desde la fecha firma del mismo tras la
adjudicacion del contrato.

3.- PRESUPUESTO DE LICITACION

El presupuesto base de licitacion de los 100 ecografos es de 2.541.000 €
(2.100.000,000 £, sin IVA del 21%).

En este importe estan incluidos todos los costes correspondientes al suministro,
instalacion, imparticion de las formaciones correspondientes asi como el

mantenimiento durante la garantia segun las condiciones minimas exigidas en el
presente Pliego.

4.- ESPECIFICACIONES TECNICAS

4.1.- Definicion

Ecografo tipo consola carro de soporte con ruedas, con espacio tanto para la unidad
principal, como para los transductores y demas periféricos para uso principal en

exploracion musculoesquelética.

4.2.- Normativa

* Los aparatos objeto de la presente licitacion deberdn cumplir y acreditar el
cumplimiento de la Directiva 93/42/CEE sobre Dispositivos Médicos.
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» También sera de obligado cumplimiento por parte del adjudicatario cualquier otro
tipo de reglamento, norma, directiva o instruccion oficial (de caracter nacional o
internacional) que, aunque no se mencione explicitamente en el presente Pliego,
resulte de aplicacién en relacién al objeto de la licitacion, asi como las posibles
modificaciones legales que puedan producirse en relaciébn a las normas de
aplicacion, durante la vigencia del contrato.

4.3.- Caracteristicas técnicas

Conectividad, almacenamiento y exportacion de infor macion

Disco duro capacidad (GB) = 320 GB

NuUmero de puertos USB = 4

Contaré con lector grabador CD/DVD

Permitira la exportacion en distintos formatos de imagen y/o video PC compatibles.
Incorporara DICOM 3.0 completo

Compatibilidad con HL7

Numero minimo de sondas conectables simultdneas = 3

Conectividad para diagnostico remoto.

Herramientas de tratamiento de imagen y mediciones
Mediciones

Distancias

Areas

Circunferencia

Volumenes

Tiempo

Angulos

Velocidad Doppler
Aceleracion

Gradientes de presion
Célculos automaticos Doppler

Tratamiento de imagen

Zoom

Zoom Activo

Inversién niveles de gris

Deteccion de bordes

Rotacién y giro especular de las imagenes

Filtros de realce de estructuras

Autoajuste modelo B

Autoajuste modo doppler color

Raw Data para manejo y post-procesado de imagenes
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Procesado y adquisicion de imagen

Conversor analogico digital = 8 bits

Niveles de grises = 256

Rango dindmico general del sistema = 210 dB

Ancho de banda = 1-18 MHz

Maxima profundidad = 30 cm

Tasa de adquisicion de imagenes = 500 imégenes por segundo
Inversién de imagen

Rotacion y giro especular de las imagenes

Zoom con ampliacion en tiempo real y congelado
Enfoque variable en un numero = 8 zonas focales
Segundo armanico de tejidos

Convex virtual en transductores lineales

Composicion espacial de imagen (spatial compounding)

Formas minimas de presentacion

Modo B

B+B

Modo M

B+M

Doppler pulsado (PW)

Doppler continuo (CW)

Doppler potencia

Doppler color

Modo duplex (B+PW)

Modo triplex (B+Doppler color+PW)

Programas de aplicaciones

Especifico para musculo-esquelético

Transductores

Cada equipo se suministrara con dos transductores:

Transductor lineal 1

FOV maximo = 38 mm
Rango frecuencias minimo: 5 MHz - 13 MHz
Profundidad de exploracion maxima = 10 cm.

Transductor 2

Transductor lineal para pequefias articulaciones de frecuencia variable.
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Excepcionalmente (no mas del 5% de los equipos) se podra solicitar un segundo
transductor de otras caracteristicas de entre los disponibles por el fabricante.

5.- CONDICIONES DEL SUMINISTRO
5.1.- Plazos y condiciones de entrega e instalacion

El adjudicatario se comprometera a suministrar un minimo 50 equipos anuales durante
los dos primeros afios de contrato.

El adjudicatario debera presentar un cronograma anualmente a la Direccién de
Asistencia Sanitaria de ASEPEYO donde se detalle la fecha de suministro e
instalacion y en cada uno de los puntos previstos.

La programacion presentada, asi como el ndmero de equipos a suministrar
anualmente, podrd ser modificada por ASEPEYO en funcion de las necesidades y
prioridades de la Mutua durante la vigencia del contrato.

Todos los gastos derivados del transporte hasta punto de entrega establecidos, carga
y descarga, montaje, instalacion y puesta en funcionamiento, retirada de embalajes,
asi como toda la tramitacion administrativa que se precisara para realizar estas
actuaciones, correran a cargo del adjudicatario y estaran incluidos en la oferta
presentada.

5.1.1.- Lugar y horario

Las entregas se realizardn en los centros y hospitales de ASEPEYO especificados,
con cardcter general de lunes a viernes de 8 a 14 h, ajustandose en todo caso a las
necesidades de los centros y hospitales.

5.1.2.- Recepcién

El albaran de entrega sera verificado por el responsable de cada centro u hospital de
ASEPEYO.

En caso de que los datos consignados sean correctos, se procedera a estampar sello
con fecha y firma.

En caso de disconformidad se dejara constancia expresa en el propio albaran.

El adjudicatario realizar4 por su cuenta los trabajos de instalacion y puesta en
funcionamiento de los equipos nuevos, asi como la retirada de embalajes.

La instalacién, serd llevada a cabo por el servicio de asistencia técnica del
adjudicatario.

Una vez instalado el equipo y en presencia del personal del centro, se realizaran las
pruebas necesarias que acrediten el correcto funcionamiento.

Una vez consignado el buen funcionamiento, se procedera a estampar sello con fecha
y firma en parte de instalacion.
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5.1.3.- Integracion con el sistema historia clinica informatizada ASEPEYO

La empresa adjudicataria configurara el equipo para la correcta integracioén de los sistemas
de ASEPEYO. Para ello serd necesario que el adjudicatario se coordine con la Direccion
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de ASEPEYO.

Los costes de configuracion e integracion no supondran ningln sobrecoste para
ASEPEYO.

5.2.- Actualizaciones de los equipos

Estaran incluidas las actualizaciones de software de los equipos sin coste durante al
menos 10 afios.

Debera detallarse la metodologia de actualizacién de los equipos prevista por la
empresa licitadora.

5.3.- Garantia exigible

La duracion minima sera de 4 afos, incluidos sistemas adicionales, componentes y
accesorios, a contar desde la entrega e instalacion.

La garantia también incluird la sustitucién del equipo y transductores en caso de vicios
o defectos materiales o de funcionamiento, debiendo efectuarse, una vez notificado,
en un plazo méximo de 10 dias hébiles.

Ademas, durante el periodo de garantia quedara incluido sin costes adicionales para
ASEPEYO:

1. Mantenimiento preventivo-normativo programado.

Revision periddica de seguridad y control de funcionamiento, ajustes, limpieza de
partes, calibraciones y otras operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento del equipo segun las recomendaciones del fabricante.

Tras cada revisién deberan facilitarse a cada centro los partes de trabajo, informes
de buen funcionamiento, certificados de calibracion e inspeccidon que acrediten
tanto la realizacion de las revisiones como la conformidad del equipo.

2. Mantenimiento correctivo.

Durante la duracion de la garantia, en caso de averia el alcance de la misma
comprenderd la reparacion de todos los componentes de los equipos, elementos
auxiliares, piezas, accesorios (incluidos los transductores) y software.

Todas estas reparaciones se realizaran sin coste adicional para ASEPEYO,
incluidos los gastos de mano de obra, desplazamientos, dietas, piezas de
repuesto, prestacion de equipos de sustitucion y demas costes que puedan
derivarse hasta la subsanacion de la incidencia.

Tras cada intervencion deberan facilitarse a cada centro los partes de trabajo,
informes de buen funcionamiento.
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Las averias se comunicaran via telematica.
3. Transductores

Durante el periodo de garantia, frente a cualquier incidencia con los transductores
(no debida a vicios o defectos materiales o de funcionamiento) que imposibilite su
reparacion, se facilitardn nuevo sin coste hasta un maximo de 15 unidades.

4. Servicio de diagndstico/solucién de incidencias remoto

Los adjudicatarios deberan contar con un servicio de diagnéstico y chequeo
remoto de los equipos, deberan detallarse y especificar los requisitos e
instalaciones que fueran precisos.

Las revisiones y reparaciones que no puedan solucionarse de forma remota, se
realizarén en los centros de trabajo donde estén ubicados los equipos. ASEPEYO
debera autorizar la reparacion fuera del centro previa justificacién. En estos casos
se proporcionara otro equipo de sustitucion de caracteristicas equivalentes en un
plazo méximo de 72 horas laborales.

El tiempo de respuesta frente a una averia sera:

Tiempo de respuesta telefénica: el S.A.T. debera contactar con el centro en un plazo
no superior a 4 horas tras la notificacion de la incidencia.

Tiempo de respuesta presencial: en caso necesario, el S.A.T. se debe presentar en el
centro en un plazo no superior a 48 horas.

En el supuesto que se prevea que la reparacion supere los 5 dias, previa notificacién y
autorizacion por parte de ASEPEYO, se proporcionara otro equipo o transductor de
caracteristicas equivalentes en un plazo maximo de 72 horas.

El adjudicatario comunicara a ASEPEYO las fechas de mantenimiento preventivo- con
suficiente antelacion y se ajustard a las franjas horarias mas adecuadas para la
actividad de ASEPEYO.

5.4.- Formacién

5.5.1.- Formacion de funcionamiento del equipo

Una vez instalado el equipo, se impartira una formacién en los centros de trabajo en la
gue se explicara el funcionamiento del equipo.

Debera contemplarse la posibilidad de que deban impartirse dos sesiones por centro
de trabajo, para el personal de mafiana y de tarde.

La fecha y hora definitiva para impartir esta formacion se consensuara con los propios
centros de trabajo.

5.5.2.- Formacion fundamentos ecografia
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Los adjudicatarios deberan impartir una serie de jornadas formativas en fundamentos
bésicos de ecografia musculoesquelética.

Deberan impartirse hasta 4 jornadas anuales durante la duracion del contrato (20
jornadas).

En cada jornada se prevé la asistencia de aproximadamente 20 participantes debiendo
garantizar la disposicion de un minimo de 1 equipo por cada cinco participantes.

La formacion deberd ser impartida por profesionales sanitarios expertos en la técnica
exploratoria en ecografia musculoesquelética.

5.5.3.- Préstamo de equipos para formacién interna

Durante la vigencia del contrato los adjudicatarios pondran a disposicion de ASEPEYO
equipos de préstamo de los mismas caracteristicas a los suministrados para las
formaciones impartidas a nivel interno por parte de ASEPEYO a sus profesionales.

Se preveé que se precisen entre 4 y 5 equipos por sesion formativa (dos jornadas por
sesion) y, aproximadamente, 4 sesiones formativas anuales.

Los adjudicatarios seran los responsables de la retirada y entrega de los equipos sin
que supongan ningun coste adicional para ASEPEYO. Generalmente, las sesiones
formativas se impartiran habitualmente en nuestros centros de formacion de Madrid y
Barcelona.

5.5.4.- Servicio de asesoramiento

El adjudicatario dispondra de un servicio de atencion telemética y telefénica con el
objeto de:

» Ofrecer asesoramiento en cuanto al funcionamiento y mejora en el empleo de los
equipos.

» Facilitar informacién y documentacion técnica de interés en el empleo de estos
equipos como, normativas, nuevas actualizaciones, etc.

5.5.- Gestion del suministro

El adjudicatario pondra a disposicion de ASEPEYO un interlocutor Unico que se
encargara de resolver todas las cuestiones que se planteen relativas al suministro de
los equipos y que, a juicio de ASEPEYO, sean relevantes a efectos de gestionar
correctamente el mismo (coordinacion de entregas, formaciones, gestion de pedidos,
facturacion, plazos, mantenimientos, etc.)

En cualquier periodo de ausencia de este interlocutor, el adjudicatario comunicard a
ASEPEYO los datos de la persona que lo sustituya.

El adjudicatario debera proporcionar a la Direccion de Asistencia Sanitaria de
ASEPEYO la informacion necesaria para el correcto seguimiento y evaluacién de la
calidad del suministro.
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Debera reportarse cada instalacion finalizada, es decir, un vez que los equipos hayan
sido entregados e instalados y se hayan impartido las formaciones en el manejo de los
equipos.

Ademas, debera facilitarse cuando ASEPEYO asi lo requiera:

» Datos sobre garantia:
0 Reuvisiones realizadas durante el periodo detallando la fecha de realizacion
y tipo de revision realizada.
o Facilitar los partes de correspondientes a las revisiones preventivas /técnico
legales realizadas.
» Informacion de incidencias:
o Informar de las incidencias producidas durante el suministro, instalacién,
formacion o actuaciones de SAT.
o Demoras en el suministro de los equipos o en relacion al SAT indicando el
motivo del retraso.
o Cualquier incidente, siniestro o accidente que afecte a terceros o a
ASEPEYO como consecuencia del desarrollo de las actividades objeto del
suministro.

El adjudicatario debera definir y llevar a cabo procesos de control de gestion de las
reclamaciones e incidencias presentadas, actualizando en todo momento el estado de
cada reclamacion.

Sera imprescindible el acuse de recibo de cada reclamacion presentada y el aviso de
cierre de la misma, una vez resuelta.

5.6.- Responsable Servicio de Asistencia Técnica

El adjudicatario deberd designar a una persona como responsable del Servicio de
Asistencia Técnica, con una experiencia minima de 5 afios en equipos similares, que
sera empleado del licitador.

6.- CONDICIONES DE PAGO

El proveedor adjudicatario emitir4 la factura correspondiente a cada entrega, a la que
debera adjuntar:

» El albaran de entrega debidamente conformado y sellado por el destinatario.
» Certificado de instalacion y buen funcionamiento conformado y sellado por el
destinatario.

En la factura debera constar como minimo la siguiente informacion:
- N°de pedido de ASEPEYO.

- N° de contrato de ASEPEYO (que se facilitara al adjudicatario tras la firma del
contrato correspondiente).

10
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La forma de pago (transferencia bancaria dependiendo de la fecha de recepcién de la
factura y su vencimiento), se realizar4 de acuerdo con el procedimiento y protocolo
interno establecido por la Mutua ASEPEYO.

7.- CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

La no presentacion de la documentacion a continuacion solicitada, sera motivo de
exclusion del oferente del proceso de valoracion.

7.1.- Documentacion técnica:
Debera facilitarse, la siguiente documentacion en castellano:

* Anexo A cumplimentado . Se deberd especificar en cada apartado de la
plantilla Excel que acompafia este Pliego (Anexo A) si cumple la especificacion
(si/no) y los valores numéricos, o los detalles técnicos segun sea el caso.

 Oferta técnica en la que se indique exactamente el modelo de equipo,
accesorios y sus caracteristicas, con las respectivas referencias del fabricante,
incluidas en la oferta presentada.

» Catélogo de sondas. Catalogo con todos los transductores disponibles para el
equipo ofertado.

* Memoria técnica del equipo ofertado en el que se detallen las principales
caracteristicas tecnoldgicas y funciones del equipo.

» Fichas técnicas (data sheet del fabricante) de los modelos ofertados.

e Catélogos del fabricante que incluyan imagenes de los modelos ofertados
debidamente identificados.

7.2.- Servicio postventa:

» Sistema de diagndstico remoto . Requisitos de instalacion necesarios.

» Tiempo de respuesta telefénica : plazos a los que se compromete el licitador
teniendo en cuenta que no podran superar los exigidos.

» Tiempo de respuesta presencial : plazos a los que se compromete el licitador
teniendo en cuenta que no podran superar los exigidos.

8.- EQUIPOS DE MUESTRA Y DEMOSTRACION DE FUNCIONAMIENTO

Durante el proceso de valoracién, las empresas licitadoras deberan presentar muestra
del equipo ofertado, con las mismas caracteristicas y accesorios.

A partir de la notificacion del lugar de entrega de los equipos, que sera en una de las
instalaciones que ASEPEYO dispone en Madrid 6 Barcelona.

Las empresas licitadoras tendran 7 dias habiles para entregar los equipos. En caso de
no entregarse en el plazo estipulado, se procedera a excluir a la empresa del proceso
de licitacion.

Una vez entregados los equipos, se informara a cada una de las empresas de fecha,
hora y tiempo que tienen disponible para realizar una demostracion de funcionamiento
y para prestar soporte a la mesa de valoracién en la verificacion y testeo de los
equipos ofertados.

11
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Transcurridos tres dias hébiles del dia de la demostracién, las empresas licitadoras
procederan a la retirada de los equipos.

Todos los costes asociados a la entrega y retirada de los equipos, serén a cargo de la
empresa licitadora.

12
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