Anexo | - Pliego de Prescripciones Técnicas

Exp. SP00149/2018

Contratacién no sujeta a regulacion armonizada del Servicio de Fisioterapia, en
régimen ambulatorio, en el ambito territorial de Ca  rbonero EI Mayor (Segovia) y zona
de influencia, para ASEPEYO, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 151.

1. Objeto del pliego

Es objeto de este Pliego el establecimiento de las clausulas técnicas que van a regular la
prestacion de los servicios fisioterapia, en régimen ambulatorio, de acuerdo con las
necesidades asistenciales de Mutua Asepeyo, en el ambito territorial de Carbonero ElI Mayor
(Segovia) y zona de influencia, a fin de prestar asistencia sanitaria y recuperadora a los
trabajadores al servicio de las empresas asociadas a Asepeyo y a los trabajadores por
cuenta propia adheridos a la misma para los cuales tenga la obligacion de prestar dicha
asistencia , asi como a los trabajadores de otras mutuas respecto de los cuales ASEPEYO
tenga la obligacion de prestarles asistencia sanitaria 0 recuperadora en virtud de los
convenios suscritos con otras mutuas.

Las asistencias se realizaran segun lo exigido en este Pliego.

2. Presupuesto
El presupuesto maximo de licitacién se establece por precios unitarios y sera el siguiente:

» Sesion de fisioterapia (incluyendo todas las técnicas): 17 euros/sesion

A titulo informativo, pero no limitativo, y con el objetivo que las empresas licitadoras puedan
presentar su oferta econémica en condiciones, el presupuesto anual previsto del contrato es
de 15.000 € anuales, IVA excluido, aunque esta cantidad podrd no consumirse en su
totalidad, puesto que el importe real del contrato dependera de las necesidades de Asepeyo y
del precio ofertado por las empresas licitadoras.

En todo caso, y en cumplimiento de la disposicion adicional 34 del TRLCSP, el limite méximo
presupuestario del presente contrato sera de 39.000 € durante toda la vigencia del contrato
(prérrogas incluidas). En el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades
reales fuesen superiores a la cantidad indicada, se procedera a la rescision del contrato, sin
que dicha rescision genere derechos indemnizatorios para ninguna de las partes.

3. Localizacién y descripcion del servicio

La asistencia sanitaria concertada debera prestarse desde un centro (o diversos) situados en
la localidad de Carbonero El Mayor o alrededores (maximo 15 km por carretera desde la plaza
del Ayuntamiento de esta localidad medidos segun la aplicacion Google Maps) y que cubra el
ambito territorial de su area de influencia. El centro de Asepeyo de referencia en dicho ambito
geografico sera el ubicado la localidad de Segovia, en el Paseo Conde Sepulveda, 22 40006-
Segovia.

La empresa adjudicataria tratara a todos los trabajadores segun el Protocolo de Asistencia
que se especifica posteriormente, que estén ubicados en la zona geogréfica especificada en




el objeto del pliego y a todos aquellos que estando asegurados por la Mutua Asepeyo deban
ser atendidos en esa misma zona.

En funcion de la organizacién propia de la Mutua y disponibilidad de recursos propios,
Asepeyo podrd derivar la atencibn de pacientes a otros centros asistenciales propios,
mancomunados o a otras mutuas con acuerdo de colaboracion.

El centro asistencial donde se prestard el servicio estara rotulado con el nombre comercial de
la empresa licitadora.

La asistencia sanitaria se realizard en un centro (o diversos centros) de titularidad de la
empresa licitadora y debera disponer de la autorizacion sanitaria de funcionamiento
expedida por la autoridad sanitaria autondmica correspondiente para la especialidad de
Fisioterapia (U.59).

El centro ofertado dispondra de los medios personales y materiales necesarios para realizar
los servicios que son objeto del contrato-

El centro ofertado debera prestar este servicio con una cobertura minima de seis horas diarias
(minimo de 10h a 14h y de 16h a 18h). Se requerirA que como minimo un titulado en
fisioterapia esté presente durante todo el horario de cobertura de este servicio.

Se considerara una sesion de fisioterapia como la realizada a un Unico paciente, con
independencia del tipo y numero de técnicas utilizadas en dicha sesion. La duracién minima
de una sesidén serd de 45 minutos (sin incluir los tiempos de vestirse y desvestirse del
paciente)

Cualquier técnica que se aplique por parte del fisioterapeuta, estara incluida dentro del precio
de la sesion.

Este servicio requerira de autorizacion previa de los servicios médicos de la Mutua Asepeyo.

Las sesiones de fisioterapia se deberan programar en un plazo maximo de 24 horas, siendo el
plazo maximo para su realizacion de 7 dias laborables desde la solicitud de la Mutua
Asepeyo.

4. Protocolo de actuacion de asistencia sanitaria

El centro sanitario ofertado por las licitadoras deberdn actuar siguiendo los protocolos de
actuacion de la Mutua Asepeyo:

1.- Todas los tratamientos han de realizarse en el/los centro/s sanitario/s ofertado/s, por las
empresas licitadoras sin estar permitido la derivacion de los pacientes a otros centros, salvo
urgencia médica o instruccién expresa de Mutua Asepeyo.

2.- El centro sanitario realizara y transmitird los informes resultantes de todas las actuaciones
realizadas segun el soporte establecido por ASEPEYO, que deberdn ser remitidos a
ASEPEYO en el plazo maximo de 2 dias. Esta informacion se comunicard de forma
telematica, mediante la herramienta ASEPEYO Oficina Virtual (AOV) en las condiciones que
defina en todo momento ASEPEYO.

Ademas de estos informes, el centro sanitario facilitara cuantos informes le sean solicitados
de forma excepcional por los Servicios Médicos de Mutua Asepeyo en relacion con las
asistencias derivadas del presente concierto (siempre cumpliendo con la LOPD).

3.- El centro sanitario registrara las actuaciones realizadas a cada paciente y comunicara
urgentemente (dentro de las primeras 24 horas) a Asepeyo las incomparecencias.




4.- Para realizar las sesiones de fisioterapia, se requerird de autorizacién expresa de un
facultativo de la Mutua Asepeyo. La autorizacion de fisioterapia se referirh a un namero
determinado de sesiones y tendrd que ser renovada si se consideran necesarias sesiones
adicionales.

5. El centro sanitario garantizard el cumplimiento de la legislacion en relacién con el
consentimiento informado. Todo ello se har4 en todos los casos sin perjuicio de que el
lesionado ya hubiese sido informado previamente en Mutua Asepeyo. Asimismo, se cumplira
con la normativa aplicable a las Historias clinicas (Ley 41/2002, de 14 de noviembre, y
normativa autonémica de aplicacion).

6.- El centro sanitario proporcionara la informacion al paciente como parte indispensable de
buena praxis. El centro sanitario facilitar4 el uso de informacion y material corporativo de
ASEPEYO en los términos legalmente previstos.

7.- El paciente estar4 debidamente informado de los mecanismos y soporte de las
reclamaciones y sugerencias del centro sanitario. En caso de reclamaciones se utilizara la
Hoja Oficial de Reclamaciones de la Comunidad de Andalucia y se debera remitir antes de 48
horas copia a ASEPEYO.

8.- Para facilitar las labores de control, la entidad adjudicataria debera remitir a Mutua
Asepeyo lo que se le requiera, en orden a la evaluacién y control de la actividad que
desarrolle para Asepeyo. Mutua Asepeyo tendra acceso a cualquier documento de caracter
clinico, contable financiero, legal o contractual que pueda afectar al funcionamiento del centro
y a la asistencia que se concierta, asi como permitir el acceso de personal designado por la
Mutua Asepeyo a las instalaciones del proveedor con el fin de verificar el cumplimiento de la
oferta presentada por el adjudicatario y el protocolo de actuacidén previsto en el presente

pliego.

9.- El personal que realizara el servicio, deberé poseer las titulaciones profesionales exigidas
por la legislaciéon vigente, para las diferentes solicitudes que se generen desde la mutua
ASEPEYO

10.- El adjudicatario debera, cuando ASEPEYO lo solicite, proporcionar una relacion con el
personal facultativo, técnico y resto de personal sanitario que intervendra en la ejecucién del
contrato, con especificacion del horario, acreditando en cada caso la titulacion, la
especialidad, la colegiacion profesional, en su caso, y la formacién y experiencia que requiera
cada funcion.

11.- El personal que vaya a prestar los servicios objeto de este contrato no podra estar
incurso en ninguno de los supuestos de incompatibilidad y prohibicion previstos en la
normativa vigente.

12.- Dentro de una correcta praxis médica se responsabilizaran de la custodia y registro de
los datos que surjan en cada una de las atenciones que realicen.

13.- Para cumplir correctamente con este protocolo, la empresa adjudicataria designara un
responsable administrativo y un responsable de los fisioterapeutas (pudiendo ser la misma
persona), responsables del cumplimiento de estos tramites.

5. Instalaciones, equipamiento y técnicas de fisiot  erapia

El centro sanitario donde se lleve a cabo la prestacion del servicio deberd disponer como
minimo de las siguientes areas diferenciadas:




- Area de Administracion, con zona de atencion al paciente y con sala de espera
- Area de Fisioterapia
- Area de aseos y vestidores para los pacientes.

Area de Fisioterapia:

El centro deberd de contar como minimo con una sala polivalente para la realizacion de
tratamientos y un area de boxes o cabinas habilitadas para exploraciones o técnicas
especificas.

Esta sala debera disponer como minimo de la siguiente dotacion basica.

» camillas hidraulicas

» camillas fijas

* paralelas

e espalderas

e sistema de poleas

» banco de cuédriceps

* Dbicicleta estética

* mesa de manos

» plato de Bohler y Freeman

» fitballs

* base para propiocepcion tipo BOSU
* bandas elasticas

» lastres de 1/5 a 5 kgs

* colchonetas

* bascula

* espejo cuadriculado

» cufias posturales y rodillos

e juego de pesasde 1ab5kgs

» masillas/tensores de ejercicios de manos
» bastidor de Rocher con sistema de poleas
* palos de madera

Material de Electroterapia:

El centro debera contar con equipamiento para los tratamientos de electroterapia y como
minimo con una unidad de cada uno de los siguientes aparatos:

* Microondas

* Infrarrojos

* Ultrasonidos

» Aparato de corrientes de media y baja frecuencia
* TENS analgésico portatil

* TENS estimulador portatil

* Magnetoterapia con solenoide

Material de termoterapia:

Asimismo contara con la siguiente dotacion para la aplicacion de termoterapia.

* Cubeta de parafina
* Cubeta de parafango (no obligatorio)
» Congelador con cold packs




« Barfos de contraste MMSS/MMII*

Ademas de los equipos y material anteriormente indicados, se valorara la disponibilidad de los
siguientes equipos para las correspondientes técnicas:

* Onda corta

e LéaserIR

e Diatermia

* Ondas de choque

» EPI 0 EPTE para técnicas invasivas.
* Pista de marcha

» Eliptica

Las instalaciones deberan mantenerse en todo momento en perfectas condiciones de uso y
limpieza, con todo su equipamiento y material necesario, asi como se asegurard la adecuada
esterilizacion del material y/o instrumental no fungible que requiera ser esterilizado,
disponiendo de los correspondientes registros de la operacion.

Durante todo el periodo de vigencia del contrato, los equipos ofertados para las distintas
técnicas de fisioterapia estardan en perfecto estado de uso, comunicando a ASEPEYO
cualquier incidencia en los mismos, pudiendo ASEPEYO rescindir el contrato en el caso que
el proveedor no procure su inmediata reparacion/sustitucion.

6. Dimensionamiento del servicio.

El proyecto tendrd que garantizar la prestacion del servicio, en los términos expresados en el
pliego. La actividad orientativa anual es la siguiente:

* NOsesiones de fisioterapia : 883 sesiones anuales

Esta prevision de actividad es orientativa, y podra incrementarse o reducirse en funcion de la
siniestralidad laboral existente durante el periodo de vigencia del contrato.

En aplicacién de lo establecido en el art. 12 del Real Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento sobre colaboracion de las Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social y en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la
prestacion de servicios sanitarios y de recuperacion por las Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social, la empresa adjudicataria debera prestar servicio no Unicamente a
trabajadores beneficiarios de Mutua Asepeyo sino también a pacientes beneficiarios de otras
Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social con las que la Mutua Asepeyo tenga o pueda
tener suscrito acuerdos y/o convenios de colaboracion que incluyan el servicio mencionado.

7. Facturacion

La facturacién del servicio se realizar4 por paciente en base al consumo de los servicios
unitarios especificados en la oferta de tarifas presentada por la empresa adjudicataria.

Unicamente podré facturar la empresa adjudicataria. No se admitiran facturas de terceros.
En la factura se especificard el nombre y apellidos del paciente, el grupo y codigo de

actuacion (OMC), las asistencias asi como su fecha de realizacion, los dias que ha
permanecido ingresado tanto en hospitalizacion como en U.C.1., incluyéndose en la misma los




impuestos y demas conceptos repercutibles que correspondan conforme a la legislacion
vigente en cada momento, adjuntado a cada una de ellas la solicitud por parte de la Mutua
segun modelo a facilitar por ASEPEYO (a excepciébn de aquellos casos que acudan
directamente a urgencias).

Todos los conceptos se codificaran de modo visible en la factura y se utilizara la codificacion
definida en todo momento por ASEPEYO. Esta codificacién podra ser modificada por
ASEPEYO durante el periodo de vigencia del concierto.

No se podra generar facturacion por conceptos no incluidos en los anexos de ofertas. La
facturacion de pacientes de largo tratamiento seran remitidos de forma mensual segun la
codificacién anexa.

La empresa adjudicataria designara una cuenta bancaria donde realizar las transferencias
bancarias para el pago de los servicios que preste en el marco del concierto, debiendo
facilitar un certificado de titularidad de la cuenta bancaria designada. Dichas transferencias se
realizaran, una vez verificada la correccién de la factura, dentro de los 30 dias siguientes

No se abonar&d ninguna factura referente a actuaciones, pruebas o a asistencias prestadas
por el proveedor de las que ASEPEYO no disponga de las correspondientes

peticiones/comunicaciones y no se hayan recibido los informes médicos y/o resultados de las
mismas.

8. Contenido de la oferta técnica

Los licitadores tendran que presentar un Proyecto de Servicio en el que se tendra que incluir:

Descripcion del conjunto de recursos materiales y humanos destinados a la prestacion
del servicio, en el que figuren necesariamente los que se consideran minimos en el
presente pliego.

Plano del centro sanitario ofertado donde figuren delimitadas las distintas areas,
salas, despachos, consultas, aseos, zona de fisioterapia y demas habitaculos con los
gue cuenta el centro ofertado

Localizacion y acceso a las instalaciones.

Memoria descriptiva de las medidas que adoptaran para asegurar la disponibilidad,
confidencialidad e integridad de los datos utilizados, y de la documentacion facilitada.

Ademas del proyecto de servicio, se debera presentar debidamente cumplimentado el Anexo
n°Vv.

El proyecto de servicio y el Anexo n° V se deberan incluir en el sobre n° 2
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