Anexo |- Pliego de Prescripciones Técnicas

Exp. SP00096/2026

Contratacion de los Servicios de asistencia sanitaria de urgencias, hospitalizacion, consultas externas
y pruebas diagnosticas, para ASEPEYO, Mutua Colaboradora de la Seguridad Social n2 151, en el
ambito territorial de la provincia de Soria.

1. Objeto del pliego

Es objeto de este Pliego el establecimiento de las cldusulas técnicas que van a regular Servicio de
Asistencia Sanitaria de urgencias, hospitalizacion, consultas externas y pruebas diagndsticas que
decida solicitar Mutua ASEPEYO de acuerdo con las necesidades asistenciales en el dmbito territorial
de la provincia de Soria, segun las caracteristicas descritas en el apartado 3 de este pliego, al objeto de
prestar dicha asistencia sanitaria y recuperadora a los trabajadores al servicio de las empresas
asociadas a ASEPEYO y a los trabajadores por cuenta propia adheridos a la misma para los cuales
tenga la obligacién de prestar dicha asistencia, asi como a los trabajadores de otras mutuas respecto
de los cuales ASEPEYO tenga la obligacién de prestarles asistencia sanitaria o recuperadora en virtud
de los convenios suscritos con otras mutuas.

No se contratan los servicios en régimen de exclusividad.

Las asistencias se realizaran segun lo exigido en este Pliego de Prescripciones Técnicas.

2. Localizacion

La asistencia sanitaria concertada debera prestarse desde un centro (o varios), titularidad de la
empresa adjudicataria que esté ubicado en la localidad de referencia o alrededores ( radio maximo 15
km segln Google Maps), a contar desde el centro asistencial Asepeyo Soria, que cubra el dmbito
territorial y de influencia de ASEPEYO en Soria.

El centro asistencial de referencia de ASEPEYO, es el siguiente:
C.A. Soria
C/ Eduardo Saavedra, n2 65, Bajo.
42004 - Soria
La empresa adjudicataria tratara a todos aquellos trabajadores que, segun el Protocolo de Asistencia
que se especifica posteriormente, estén ubicados en la zona geografica que se especifica en el objeto

del pliego (cladusula 1 del presente pliego) y a todos aquellos que estando asegurados por la Mutua
ASEPEYO deban ser atendidos en esa misma zona.

3. Descripcion del servicio

La asistencia sanitaria objeto de esta licitacidn se concreta en las siguientes actuaciones asistenciales:

Urgencias

Enfermeria

Hospitalizacion hasta estabilizacién

Consultas especialistas

e Pruebas diagndsticas y actuaciones complementarias



El centro o centros sanitarios que las empresas licitadoras oferten para realizar los servicios objeto de
licitacion deberan contar con medios materiales y personales suficientes y adecuados para llevarlos a
cabo y tener en vigor la correspondiente acreditacion/autorizacion sanitaria de la Comunidad
Autondmica correspondiente, en la que la empresa licitadora figure como titular del centro sanitario.
La autorizacion sanitaria se tendra que mantener vigente durante toda la vigencia del contrato.

Al menos uno de los centros sanitarios ofertados, cuando las empresas licitadoras oferten mas de uno,
debera disponer de la clasificacién de centro hospitalario con internamiento que le habilite para
realizar las actuaciones y tratamientos médico- quirurgicos que precisen de ingreso hospitalario. Asi
mismo los centros sanitarios ofertados deberan tener autorizadas las distintas especialidades y
servicios objeto de licitacion. En caso de que se oferte mdas de un centro sanitario se permite que
entre todos los centros ofertados se tengan autorizadas la totalidad de las especialidades y servicios
que se configuran como obligatorios en el presente pliego.

Para prestar los servicios asistenciales objeto de la presente licitacidn, el centro/s sanitario/s que el
licitador oferte debera tener autorizadas las siguientes especialidades que se consideran minimas u
obligatorias:

- Andlisis Clinicos (U.73)

- Cirugia Ortopédica y Traumatologia (U.55)
- Enfermeria (U.2)

- Radiodiagndstico (U.88).

- Urgencias (U.68)

- Oftalmologia (U.50)

Ademads de las especialidades minimas u obligatorias indicadas en el pdrrafo anterior,las licitadoras
podran ofertar los servicios y actuaciones que figuran en el Anexo V del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares de las siguientes especialidades, que se configuran como optativas u
opcionales:

- Alergologia (U.6)

- Anestesia y Reanimacion (U.35)

- Angiologia y Cirugia Vascular (U.39)
- Aparato digestivo (U.9)

- Cardiologia (U.7)

- Cirugia Cardiaca (U.40)

-Cirugia general y digestivo (U.43)

- Cirugia Maxilofacial (U.45)

- Cirugia Plastica y Reparadora (U.46)
- Cirugia Toracica (U.42)

- Dermatologia (U.8)

- Endocrinologia (U.10)

- Fisioterapia (U.59)

- Foniatria (U.62)

- Ginecologia y Obstetricia (U.26 y U.25)
- Hematologia Clinica (U.79)

- Logopedia (U.61)

- Medicina Intensiva (U.37)

- Medicina Interna (U.13)

- Medicina Nuclear (U.87)

- Nefrologia (U.14)

- Neumologia (U.16)



- Neurocirugia (U.49)

- Neurofisiologia (U.18)

- Neurologia (U.17)

- Obstetricia (U.25)

- Odontologia (U.44)

- Otorrinolaringologia (U.52)
- Podologia (U.4)

- Psicologia Clinica (U.70) o Psicologia General Sanitaria (U.900)
- Psiquiatria (U.69)

- Rehabilitacién (U.57)

- Reumatologia (U.24)

- Terapia ocupacional (U.60)
- Urologia (U.53)

Las especialidades optativas u adicionales que las empresas oferten deberan figurar autorizadas en la
certificacion técnico sanitaria del centro o centros sanitarios ofertados. Al igual que para los servicios
obligatorios, las empresas deberdn disponer de los medios materiales y personales suficientes y
adecuados para realizar los servicios y actuaciones de las especialidades optativas o adicionales.

Todos los servicios y actuaciones contemplados en la presente licitacion, sean obligatorios u optativos,
se tendran que llevar a cabo en los centros sanitarios ofertados. En el supuesto de pacientes
ingresados, los servicios se prestardn en el centro hospitalario donde esté ingresado el paciente.

En funcion de la organizacién propia de la Mutua y disponibilidad de recursos propios, ASEPEYO podra
derivar la atencién de pacientes a otros centros hospitalarios propios o mancomunados. Asimismo, se
podrdn derivar pacientes a otros centros hospitalarios concertados para ser intervenidos por personal
propio de la Mutua, o por precisar de actuaciones sanitarias no incluidas en el concierto derivado de la
presente licitacion.

3.1. Urgencias

El centro ofertado debera disponer de un servicio de urgencias de caracter permanente (24 horas —
365 dias al afo), al que puedan acudir los beneficiarios de ASEPEYO en todo momento para la
atencién urgente de asistencia sanitaria, que contara con los profesionales sanitarios de guardia
precisos y que dispondra de los medios personales y materiales necesarios para su funcion.

Para el cumplimiento de esta prestacion el CENTRO ofertado debera contar como minimo, con el
siguiente personal:

e De manera presencial durante todo el horario de cobertura:

Médico de Medicina General
Personal de Enfermeria



e De manera presencial o localizable cualquier horario dias laborables, fines de semana y festivos
Médico especialista en Traumatologia y Cirugia Ortopédica.

El tiempo maximo de espera para ser atendido en urgencias no debera superar los 60 minutos,
siempre que la priorizacidn conjunta con el resto de urgencias a atender asi lo permita.

El plazo méximo para la remisién a los servicios médicos de ASEPEYO de los informes derivados de la
asistencia de urgencias se establece en 24 horas desde el inicio de la atencién en urgencias.

Para el cumplimiento de esta prestacion el CENTRO ofertado deberd contar con la acreditacién
/autorizacidn sanitaria para la especialidad de Urgencias (U.68).

3.2. Enfermeria.

Ademas del personal de enfermeria que resulte necesario para realizar los servicios objeto de esta
licitacion, las empresas licitadoras deberdn tener disponibilidad para realizar las siguientes actuaciones
de enfermeria:

e Inyectables

e Curas pequeiias
e Curas medianas
e Curas grandes

Tipos de Curas segun Clasificacion de heridas Traumaticas:

No sera el criterio de extensién de la herida lo que condicione la consideracidon de cura pequefia,
mediana o grande. Si se presentan varias heridas se considerara la de mayor grado.

a) CURAS PEQUENAS: corresponden a las curas realizadas a las heridas de GRADO I, que son:

e Heridas incisas

e Heridas inciso-contusas
e Heridas corto-punzantes
e Heridas quirdrgicas

b) CURAS MEDIANAS: corresponden a las curas realizadas a las heridas de GRADO I, que son:

e Heridas laceradas
e Heridas contusas
e Heridas avulsivas
e Quemaduras 29 grado superficial

c) CURAS GRANDES: corresponden a las curas realizadas a las heridas de GRADO lll, que son:

e Abrasiones

e Mordeduras

e Heridas infectadas

e Quemaduras 22 grado profundas



También se incluirian en este mismo grupo las curas realizadas a las heridas de GRADO |V, que son:

e Quemaduras de 32 grado.
e Heridas cavitadas con pérdida sustancia importante
e Ulceras por presién.

Para cubrir esta asistencia se requiere disponibilidad de al menos 3 horas en horario de mafiana (De 9
a 14 horas) y 3 horas en horario de tarde (De 15 a 21 horas), los sabados, domingos y festivos.

Para el cumplimiento de esta prestacion el CENTRO ofertado deberda contar como minimo, con
Personal de Enfermeria de manera presencial, en el horario indicado en el parrafo anterior.

Para el cumplimiento de esta prestacion el CENTRO ofertado deberd contar con la acreditacién
/autorizacidn sanitaria para la especialidad de Enfermeria (U.2).

El paciente, podrd acudir a recibir asistencia en cualquier momento dentro del horario anteriormente
referido, siempre que acuda con el correspondiente documento de solicitud cumplimentado por parte
de ASEPEYO, que sera requisito indispensable para recibir dicha asistencia.

El tiempo maximo de espera para ser atendido por parte del servicio de enfermeria no debera superar
los 60 minutos respecto a la hora que acuda el paciente.

Ademas de estas actuaciones obligatorias, las empresas podran ofertar otras actuaciones de
enfermeria en las mismas condiciones establecidas en este apartado y segun lo establecido en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

3.3. Hospitalizacién

Serdn objeto de esta licitacién tanto la hospitalizacion que se requiera como consecuencia de la
urgencia de la patologia atendida, con el fin de estabilizar al paciente hasta su traslado, en caso de
gue dicho traslado no se pudiera efectuar de forma inmediata.

Se requerird que el centro cuente con personal médico de forma presencial las 24 horas para
garantizar la asistencia médica de los pacientes que se encuentren en régimen de hospitalizacién, asi
mismo se requerira que el centro cuente con el personal de enfermeria y auxiliar necesarios que
garanticen la prestacién de dicha asistencia las 24 horas.

El centro ofertado debera disponer de habitaciones, servicios y suministros médicamente necesarios.
Las habitaciones deberdn contar como minimo con las siguientes caracteristicas:

Estaran adecuadamente equipadas con oxigeno y vacio.
Dispondran de sistema de aviso al control de enfermeria.

Todas las habitaciones dispondran de aseo con lavabo e inodoro.
Como maximo dispondran de dos camas por habitacion.

El proveedor podra ofertar la posibilidad de ingreso en Unidad de Cuidados intensivos (UCI), ante la
posibilidad de complicaciones vitales, que de ofertarse debera cumplir al menos con los requisitos
minimos contemplados en la ley vigente respecto a las instalaciones y equipamiento material y
personal del que debe estar dotada dicha unidad.



Para la valoracién de esta esta prestacion (UCI) el CENTRO ofertado deberd contar con la acreditacién
/autorizacidn sanitaria para la especialidad de Medicina intensiva. (U.37)

3.4. Consultas especialistas

Las empresas licitadoras deberdn contar con médicos especialistas, personal de enfermeria y otro
personal sanitario suficiente, asi como con las instalaciones adecuadas y dotadas de los equipos
médicos necesarios, para la realizacion de las consultas médicas tanto en régimen de consultas
externas como hospitalarias, para las siguientes unidades asistenciales, que se consideran minimas u
obligatorias y que el centro o centros sanitarios ofertados donde se realicen deberan tener
acreditadas/autorizadas por la autoridad sanitaria autonédmica correspondiente:

e Cirugia Ortopédica y Traumatologia (U.55)
e Oftalmologia (U.50)

Para las especialidades que se oferten y que no tengan la consideracién de minimas u obligatorias, se
deberd contar también con las correspondientes acreditaciones/autorizaciones por parte de la
autoridad sanitaria autondmica correspondiente para el centro o centros sanitarios ofertados donde
se realicen.

Para la asistencia en la especialidad de oftalmologia se requiere al menos la disponibilidad del
siguiente equipamiento:

e Lampara de hendidura

e Optotipos Control Visidn

e Oftalmoscopio indirecto o lente 90 D para biomicroscopia polo posterior

e Lente 3 espejos o0 gonioscopio

e Tondmetro de aplanacidn (Perkins y/o Goldman)

e Autorefractémetro.

e Queratémetro.

e Lentes de prueba o fordptero

e Instrumental basico para curas de patologias oculares (lancetas, pinzas, canulas vias
lagrimales, tiras de papel,...)

Las empresas licitadoras deberan contar como minimo de un médico o profesional sanitario de la
especialidad correspondiente sea obligatoria o no obligatoria, pero ofertada y de personal de
enfermeria.

El tiempo maximo de espera para las actuaciones ambulatorias no debera superar los 60 minutos.
Salvo en el caso de que se especifique una fecha concreta posterior en el impreso de solicitud, el plazo
maximo para la realizacién de la consulta especialista ambulatoria no debera superar los cinco dias

laborables (120 horas).

Se debera remitir los informes de las consultas realizadas en plazo no superior a 72 horas desde la
realizacion de la consulta.



3.5. Pruebas diagndsticas y actuaciones Complementarias
3.5.1 Radiodiagndstico-Diagndstico por la imagen

El centro sanitario ofertado deberd contar con los equipos precisos para realizar como minimo las
siguientes pruebas diagndsticas, tanto en régimen hospitalario como ambulatorio:

RADIOLOGIA CONVENCIONAL 1 PROYECCION (1275, 1277, 1279, 1281, 1283, 1289, 1291, 1293,
1294, 1298, 1300, 1302, 1304, 1306, 1309, 1312, 1314, 1317, 1319).

RADIOLOGIA CONVENCIONAL PROYECCIONES SUCESIVAS (1274, 1276, 1278, 1280, 1282, 1288, 1290,
1292, 1297, 1299, 1301, 1303, 1305, 1308, 1309, 1311, 1313, 1316, 1318).

RX COLUMNA COMPLETA 30 X 120 (1284 Y 1285).

RX COLUMNA COMPLETA 30 X 90 (1286 Y 1287).

RODILLA AXIAL 30-60-90 (1315)

MAXILAR INFERIOR TEMPORO-MANDIBULAR (A.T.M.) ( LATERAL BOCA ABIERTA Y CERRADA) (1333).

SENOS PARANASALES (CADWELL - WATER - LAT) (1343).

PIRAMIDE NASAL (LAT. - CALDWELL) (1341)

ECO-DOPPLER ARTERIAL EE.SS. O EE.II. (544)

ECO-DOPPLER VENOSO EE.SS. O EE.II (2978).

ECOGRAFIA ABDOMINAL (1076)

ECOGRAFIA MUSCULAR O TENDINOSA (1434)

TAC SIMPLE (1441, 1443, 1445,1447 Y 1449)

TAC 2 REGIONES ANATOMICAS

TAC 3 O MAS REGIONES ANATOMICAS

RMN SIMPLE

RMN 2 REGIONES ANATOMICAS

RMN 3 O MAS REGIONES ANATOMICAS

SUPLEMENTO CONTRASTE

Para el cumplimiento de esta prestacion el CENTRO ofertado deberd contar con la acreditacién
/autorizacidn sanitaria para la especialidad de Radiodiagndstico (U.88).

El centro o centros ofertados por las empresas licitadoras para realizar las pruebas/actuaciones
consideradas imprescindibles u otras pruebas diagndsticas/actuaciones ofertadas deberan contar
como minimo de un médico de la especialidad correspondiente a la prueba diagndstica /actuacion
(que ademas de realizar las visitas médicas podra realizar dicha prueba) y de personal de enfermeria.

Salvo en el caso de que se especifique una fecha concreta posterior en el impreso de solicitud, el plazo
maximo para la realizacion de las pruebas/actuaciones no debera superar los cinco dias laborables
(120 horas).

El tiempo maximo de espera para las pruebas diagndsticas/actuaciones ambulatorias no deberd
superar los 60 minutos.

Se debera remitir los informes de las pruebas realizadas en un plazo no superior a las 72 horas desde
su realizacion.



Ademas de estas pruebas complementarias obligatorias, las empresas podran ofertar otras
pruebas/actuaciones de esta especialidad en las mismas condiciones establecidas en este apartado y
segun lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

3.5.2 Analisis Clinicos

El proveedor adjudicatario deberd realizar las determinaciones analiticas de los siguientes Perfiles de
laboratorio, que se detallan a continuacién:

Pruebas / Perfiles Laboratorio:

e Perfil preoperatorio: Hemograma + bilirrubina total + cloro + creatinina + GGT + glucosa + GOT
+ GPT + potasio + colinesterasa sérica + sodio + tiempo de cefalina + tiempo de protrombina +
colesterol y fracciones + 4cido Urico

e Perfil preoperatorio + serologia: Hemograma + bilirrubina total + cloro + creatinina + GGT +
glucosa + GOT + GPT + potasio + colinesterasa sérica + sodio + tiempo de cefalina + tiempo de
protrombina + colesterol y fracciones + acido urico + urianalisis + AG HBS + AC ANTI-HBS + AC
ANTI-HBC + AC ANTI VHC +Serologia VIH

e Perfil Accidentado por Riesgo Biologico: Ac anti HBS + Ac anti VIH + Ac anti VHC(32
generacion) + Ag HBS + GOT + GPT

e Perfil Caso Fuente por Riesgo Biolégico: Ac anti VIH + Ac anti VHC (32 generacién) + Ag HBS +
GOT + GPT

Las actuaciones de Analitica para Accidentado por Riesgo Bioldgico y para caso fuente por Riesgo
biolégico podran ser solicitadas por el servicio médico de Asepeyo o bien podrd ser realizada
directamente a trabajadores beneficiarios de Asepeyo o casos fuente que acudan al proveedor
adjudicatario con motivo de un posible accidente bioldgico y se les realice una valoracién de urgencias
gue asi lo determine.

Las determinaciones analiticas iniciales a realizar tras un accidente bioldgico, tanto en paciente
accidentado como en caso fuente, se llevaran a cabo de forma inmediata tras la solicitud por parte de
Asepeyo (salvo que se especifique lo contrario por parte de los servicios médicos de Asepeyo). En caso
de que el paciente no sea remitido desde Asepeyo sino que sea atendido en el servicio de urgencias
directamente con motivo de un accidente bioldgico, se realizara analitica inicial en el momento de la
atencién de urgencias. Para las determinaciones analiticas de seguimiento que proceda realizar en
cada paciente, el plazo maximo de realizacion no debe superar las 48 horas desde la solicitud. Se
debera remitir los informes de las analiticas realizadas por riesgo bioldgico en un plazo no superior a
las 24 horas.

El proveedor adjudicatario deberd ademas poder realizar las determinaciones analiticas que se
detallan a continuacion:

Ac ANTIESTREPTOLISINA" O "

Ac ANTI-HBc (CORE IgM)

Ac ANTI-HBc (CORE TOTAL)

Ac ANTI-HBe

Ac ANTI -HBs

Ac ANTI-HVA ( 1gG )

Ac ANTI-HVA (1gM)




Ac ANTI-HVC ( I1gG )

Ac HIVI/HIV2 + Ag. p24

Ac ANTIMICROSOMALES

Ac ANTI-NUCLEARES (ANA)

Ac ANTI RUBEOLA (Ig G)

Ac ANTI RUBEOLA (Ig M)

Ac ANTITIROGLOBULINA

Ac ANTI TOXOPLASMA GONDII (Ig G)

Ac ANTI TOXOPLASMA GONDII (Ig M)

ALBUMINA

ACIDO FOLICO

ACIDO URICO

ANTIBIOGRAMA

ANTIGENO HBs (AUSTRALIA)

ANTITROMBINA I

AMILASA

BILIRRUBINA DIRECTA

BILIRRUBINA INDIRECTA

BILIRRUBINA TOTAL

CALCIO

CK

CK-MB

CLORO

COLESTEROL TOTAL

COLINESTERASA

CREATININA

CULTIVO EX. HERIDA+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO DE BK.

CULTIVO DE ESPUTO+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO DE ORINA+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO OCULAR (CORNEAL/CONJUNTIVAL/SACO LACRIMAL)+ATB

CULTIVO EXUDADO FARINGEO+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO EXUDADO LINGUAL+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO EXUDADO NASAL+ANTIBIOGRAMA




CULTIVO EXUDADO OTICO+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO EXUDADO URETRAL+ANTIBIOGRAMA

CULTIVO HONGOS

CULTIVO LIQUIDO SINOVIAL+ANTIBIOGRAMA

DIMERO D

FACTOR REUMATOIDE

FERRITINA

FIBRINOGENO

FOSFATASAS ALCALINAS

FOSFORO

FROTIS FARINGEO

GAMMA - GT

GLUCOSA

GOT ( AST)

GPT

GRUPO SANGUINEO

HCG (HORMONA GONADOTROPINA CORIONICA)

HDL - COLESTEROL

HEMOCULTIVO+ANTIBIOGRAMA

HEMOGLOBINA GLICOSILADA Alc

HEMOGRAMA

HIERRO

HLA-B 27

INDICE SATURACION TRANSFERRINA

LDH

LDL-COLESTEROL

LIPIDOS TOTALES

LIQUIDO SINOVIAL. Analisis bioquimico y microscépico (células, cristales..)

MAGNESIO

MANTOUX (Tuberculina PPD)

MIOGLOBINA

PEPTIDO NATRIURETICO CEREBRAL (BNP)

PLAQUETAS

PLOMO en sangre

POTASIO




PROTEINA "C" REACTIVA

PROTEINAS TOTALES

PSA TOTAL

RPR (TREPONEMA PALLIDUM)

SANGRE OCULTA EN HECES.

SARS-COV-2 mediante PCR

SARS-COV 2 ( IgG laboratorio)

SARS-COV 2 ( IgM laboratorio)

SEDIMENTO URINARIO

SODIO

TEST RAPIDO Ac (IgG e IGM) frente a SARS-COV-2

TEST RAPIDO Ag frente a SARS-COV-2

TIEMPO DE CEFALINA o TTPA

TIEMPO DE COAGULACION

TIEMPO DE HEMORRAGIA

TIEMPO DE PROTROMBINA/SINTROM/INR

TIROGLOBULINA

TIROXINA (T4 )

TIROXINA LIBRE ( FT4)

TRANSFERRINA

TRIGLICERIDOS

TRIYODOTIRONINA (T3)

TRIYODOTIRONINA LIBRE ( FT3 ).

TROPONINA

TSH BASAL

UREA

URIANALISIS (SEDIMENTO Y ANORMALES)

V.5.G. 12 HORA

VLDL - COLESTEROL

VIT. B 12 (CIANOCOBALAMINA)

*Cualquier otra determinacion analitica que se requiera y que el proveedor esté en disposicion de
realizar, sera realizada al amparo del concierto resultante de esta licitacion. La tarifa de cada una de
estas posibles determinaciones analiticas sera la que el proveedor venga aplicando en los conciertos
firmados con otras Mutuas colaboradoras de la Seguridad Social y, en ningun caso, podra ser una tarifa
superior al precio publico vigente que para dicha determinacion analitica aplique el Servicio publico de

salud.



Para el cumplimiento de esta prestacion el CENTRO ofertado deberd contar con la
acreditacidon/autorizacidn sanitaria para la especialidad de Andlisis Clinicos U.73.

Para la realizacidn de las determinaciones analiticas que se requieran con motivo de consultas
urgentes/hospitalizacién el centro ofertado debera disponer de laboratorio 24 horas.

3.6. Servicios y actuaciones de especialidades optativas o adicionales

Ademas de las especialidades y servicios minimos u obligatorios, los licitadores podran ofertar los
servicios y actuaciones que figuran en el Anexo V del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
de las especialidades que en apartado 3 del presente pliego se relacionan como optativas o
adicionales.

De las especialidades optativas que se relacionan a continuacidon, para que las mismas puedan
incluirse en el concierto si son ofertadas por las empresas, necesariamente habrdn de ofertar la
realizacion de las actuaciones que figuran en los cuadros siguientes. Si alguna de estas actuaciones no
consta ofertada en el Anexo V del Pliego de Cladusulas Administrativas Particulares no se admitira la
especialidad aun cuando consten ofertadas otras actuaciones de las indicadas para esa especialidad en
el referido Anexo V.

Alergologia

ESPIROMETRIA SIMPLE
PRUEBAS EPICUTANEAS (PATCH TEST)
Angiologia y cirugia vascular

ECO-DOPPLER ARTERIAL EE.SS. O EE.II.
ECO-DOPPLER VENOSO EE.SS. O EE.II.

Aparato digestivo

ECOGRAFIA ABDOMINAL.

Cardiologia

ECOCARDIOGRAMA + DOPPLER COLOR.
ELECTROCARDIOGRAFIA E INFORME
ERGOMETRIA (ECG DE ESFUERZO)
HOLTER (E.C.G. DINAMICO)

Cirugia general y digestivo

|ECOGRAFfA ABDOMINAL.

Dermatologia.

BIOPSIA CUTANEA, SUBCUTANEA O MUCOSA (EXTRACCION DE PIEZA A ESTUDIO).




PRUEBAS EPICUTANEAS (PATCH TEST).

Ginecologia y obstetricia.

ECOGRAFIA GINECOLOGICA
ECOGRAFIA OBSTETRICA
MONITORIZACION MATERNO-FETAL

Medicina Nuclear

GAMMAGRAFIA OSEA

Neumologia,

ESPIROMETRIA SIMPLE.

Neurofisiologia.

ELECTROENCEFALOGRAMA.

POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS.
ELECTROMIOGRAMA CUANTIFICADO
ELECTROMIOGRAMA CUANTIFICADO MAS NEUROGRAFIA.

Neurologia

ELECTROENCEFALOGRAMA.

POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS.

Otorrinolaringologia (ORL)

AUDIOMETRIA AUTOMATICA. IMPEDANCIOMETRIA
POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS.

Urologia

ECOGRAFIA UROLOGICA (RENO-VESCICO-PROSTATICA).

4. Recursos Humanos

Las empresas licitadoras deberdn contar como minimo de un médico especialista en las especialidades
ofertadas, sean obligatorias o no obligatorias, y de personal de enfermeria.



El personal que llevard a cabo los servicios no podra estar incurso en causa de incompatibilidad del
personal al servicio de las administraciones publicas.

El personal que realizara el servicio dependerd exclusivamente del adjudicatario, y la empresa tendra
gue cumplir con el personal la normativa vigente en materia laboral, de seguridad social, de
Prevencién de Riesgos laborales y de obligaciones tributarias.

5. Protocolo de asistencia sanitaria
La empresa que resulte adjudicataria debera actuar siguiendo los protocolos de la Mutua ASEPEYO
1.- En las atenciones de urgencias, el protocolo inicial a seguir sera el siguiente:

Para atender las urgencias a cualquier paciente mutualista de ASEPEYO debera exigir del trabajador el
volante de asistencia.

Cuando el trabajador beneficiario de ASEPEYO presente el volante de asistencia, deberd cumplimentar
obligatoriamente el cuestionario de recepcién (segin modelo proporcionado por ASEPEYO) y pasara a
visita médica para ser atendido.

De no presentar el volante de asistencia, se actuard segun tipologia y horario de la atencidn requerida:

e Urgencia vital: en urgencia vital procederd prestar la primera asistencia y posteriormente se
recabard del centro asistencial de ASEPEYO la informacién y documentacién necesaria.

e No Urgencia vital:

(1 Si el trabajador beneficiario de ASEPEYO acude en horario en el que esta abierto el Centro
Asistencial de referencia de ASEPEYO, el centro hospitalario solicitard a dicho centro
asistencial/oficina instrucciones para la asistencia del paciente.

(] Si el trabajador acude en horario en el que estd cerrado el centro asistencial/oficina de
ASEPEYO atendera al trabajador, informandole mediante entrega de modelo de escrito
(definido por ASEPEYO) a firmar por el trabajador, que si la empresa no aporta la
documentacion necesaria, los gastos de la asistencia correrdn a su cargo.

En los casos de urgencia sin ingreso, debera remitir al lesionado al centro asistencial de ASEPEYO el
primer dia habil para el seguimiento del proceso.

La empresa que resulte adjudicataria deberd informar sobre la atencion prestada en un plazo de
tiempo inferior a 24 horas, por modo seguro (segln criterios de comunicacion estandar, a definir por
ASEPEYO, y cumpliendo la LOPD), adjuntado el cuestionario de recepcién vy, si existe, el volante de
asistencia sanitaria al Centro Asistencial / Oficina de ASEPEYO.

Asimismo la empresa que resulte adjudicataria comunicara los datos correspondientes a la asistencia
prestada de forma telematica, mediante la herramienta ASEPEYO Oficina Virtual (AOV) en las
condiciones que defina en todo momento ASEPEYO.

El médico responsable valorara la informacidon y determinard las actuaciones a realizar de forma
conjunta.



2.- El adjudicatario realizard las consultas de especialistas y pruebas diagndsticas/actuaciones
solicitadas por la Mutua ASEPEYO en el centro/centros ofertados, mediante el documento de solicitud
interno establecido por parte de ASEPEYO y comunicara urgentemente (dentro de las primeras 24
horas) las incomparecencias.

3. El adjudicatario recibira las solicitudes de actuacién y comunicard los datos correspondientes a la
asistencia prestada, de forma telematica mediante la herramienta ASEPEYO Oficina Virtual (AOV) en
las condiciones que defina en todo momento ASEPEYO.

4- Todas las asistencias, tratamientos médico-quirurgicos, exploraciones y pruebas diagndsticas han de
realizarse en el centro sanitario ofertado, sin estar permitido la derivaciéon de los pacientes a otros
centros, salvo urgencia médica o instruccién expresa de Mutua ASEPEYO. Si el centro sanitario no
pudiese atender al trabajador por carecer de medios profesionales o técnicos suficientes y fuese
precisa la derivacién del trabajador, esta se realizara de acuerdo con el Centro de Mutua ASEPEYO de
referencia, a un centro previamente autorizado por Mutua ASEPEYO.

5.- La realizacidn de pruebas diagndsticas o analiticas (excepto las pruebas bdsicas complementarias
para el diagndstico y tratamiento del paciente), asi como la prescripcién de transporte sanitario, visitas
sucesivas ambulatorias o sesiones de fisioterapia /rehabilitacién, requerirdn de autorizacion previa
expresa de la MUTUA ASEPEYO.

6.- El facultativo que atiende al paciente debera valorar si las dolencias que presenta el trabajador son
o no derivadas de accidente de trabajo o enfermedad profesional, atendiendo a las circunstancias
manifestadas por el paciente y la patologia presentada por el mismo.

7.- También podrd recetar la medicacién necesaria, dejando perfectamente identificados en la receta
gue se presente en la oficina de farmacia al médico que ha hecho la prescripcién (apellidos y n? de
colegiado) y al paciente (apellidos y NIF o NIE completo). El formato de receta cumplird con lo
establecido en la legislacidn vigente.

8.- Tras la asistencia prestada al trabajador accidentado, el adjudicatario remitira a ASEPEYO la
documentacién médica necesaria para que por parte de la Mutua, en cumplimiento de sus
obligaciones, se puedan emitir los correspondientes partes médicos.

9.- El adjudicatario elaborara los informes resultantes de todas las actuaciones, pruebas y/o consultas
médicas realizadas, que se enviardn a ASEPEYO. De requerirlo ASEPEYO, en los informes de las
consultas de especialistas se valorard la capacidad laboral del paciente.

Los informes de todas las actuaciones médicas se realizaran segun el soporte establecido por ASEPEYO.
Ademas de estos informes, el proveedor facilitard cuantos informes médicos le sean solicitados de
forma excepcional por los Servicios Médicos de MUTUA ASEPEYO en relacidon con las asistencias
derivadas del presente concierto.

10.- Los pacientes intervenidos por los medios del adjudicatario seran derivados, para su seguimiento
y control por parte de los servicios médicos de la Mutua ASEPEYO, cuando dichos servicios lo soliciten.
El intercambio de informacion relativa a los pacientes siempre se realizard por modo seguro (segun
criterios de comunicacién estandar, a definir por ASEPEYO, y cumpliendo la LOPD).

11. El adjudicatario garantizarad el cumplimiento de la legislacién en relacion con el consentimiento
informado. Todo ello se hard en todos los casos sin perjuicio de que el lesionado ya hubiese sido
informado previamente en Mutua ASEPEYO. Asimismo, se cumplird con la normativa aplicable a las
Historias clinicas (Ley 41/2002, de 14 de noviembre, y normativa autonémica de aplicacion).



Para aquellas actuaciones médico-quirdrgicas o pruebas diagndsticas en las que sea preceptivo por
parte paciente la firma del consentimiento informado, la adjudicataria recabara con caracter previo
dicho consentimiento, absteniéndose de realizar la actuacién/prueba si no consta firmado el
correspondiente consentimiento, salvo situaciones de urgencia vital.

El adjudicatario debera facilitar a la Mutua ASEPEYO la copia del consentimiento informado firmado,
acompanando al informe de la intervencidn, actuacion médica o prueba realizada.

12.- El adjudicatario proporcionara la informacion al paciente como parte indispensable de buena
praxis. El centro hospitalario facilitara el uso de informacién y material corporativo de ASEPEYO en los
términos legalmente previstos.

13.- El paciente estarad debidamente informado de los mecanismos y soporte de las reclamaciones y
sugerencias del centro hospitalario. En caso de reclamaciones se utilizard la Hoja Oficial de
Reclamaciones de la Comunidad Autéonoma correspondiente y se debera remitir antes de 48 horas
copia a ASEPEYO.

14.- Para facilitar las labores de control la entidad adjudicataria debera remitir a Mutua ASEPEYO lo
que se le requiera, en orden a la evaluacién y control de la actividad que desarrolla para ASEPEYO.
Mutua ASEPEYO tendrd acceso a cualquier documento de cardcter clinico, contable financiero, legal o
contractual que pueda afectar al funcionamiento del centro y a la asistencia que se concierta, asi como
permitir el acceso de personal designado por la Mutua ASEPEYO a las instalaciones sanitarias
ofertadas por el licitador con el fin de verificar el cumplimiento de la oferta presentada por el
adjudicatario.

15.- El personal que realizara el servicio, deberd poseer las titulaciones profesionales exigidas por la
legislacidn vigente, para las diferentes solicitudes que se generen desde la Mutua ASEPEYO.

16.- El adjudicatario deberd proporcionar, cuando ASEPEYO lo solicite, una relaciéon con el personal
facultativo, técnico y resto de personal sanitario que intervendra en la ejecucion del contrato, con
especificacién del horario, acreditando en cada caso la titulacidn, la especialidad, la colegiacion
profesional, en su caso, y la formacidn y experiencia que requiera cada funcion.

17.- El personal que vaya a prestar los servicios objeto de este contrato, no podra estar incurso en
ninguno de los supuestos de incompatibilidad y prohibicion previstos en la normativa vigente.

18.- Dentro de una correcta praxis médica se responsabilizaran de la custodia y registro de los datos
gue surjan en cada una de las atenciones que realicen.

19.- Las instalaciones deberdn mantenerse en todo momento en perfectas condiciones de uso y
limpieza, con todo su equipamiento y material necesario, asi como se asegurard la adecuada
esterilizacion del material y/o instrumental no fungible que requiera ser esterilizado, disponiendo de
los correspondientes registros de |la operacion.

20.- Durante todo el periodo de vigencia del contrato, los equipos ofertados estaran en perfecto
estado de uso, comunicando a ASEPEYO cualquier incidencia en los mismos, pudiendo ASEPEYO
rescindir el concierto en el caso que el adjudicatario no procure su inmediata reparacién/sustitucidn.
21.- Para cumplir correctamente con este protocolo, el adjudicatario designard un responsable

administrativo y un responsable médico, responsables del cumplimiento de estos tramites.

Barcelona, en la fecha de la firma



Anna Martinez Garcia
Técnico Direccion de Contratacidn
Area Concertacién Sanitaria
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