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1. Objeto  

El objeto de este pliego es establecer las prescripciones técnicas que han de regir la 
contratación, sujeta a regulación armonizada, para la renovación del servicio de 
mantenimiento de las siguientes licencias de IBM Lotus Notes instaladas en ASEPEYO, 
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social, nº 151: 

 
Cantidad Descripción licencias P/N 

3.702 
IBM Mail Dual Entitlement plus Applications Authorised 

User per Month 
D1HY5LL 

100 
IBM Dominio Utility Server Processor Value Unit (PVU) 

annual SW Subscription & Support renewal E0225LL 

 
1.1. División en Lotes 

El servicio consistirá en un único lote. 

1.2. Alcance del contrato 

Se requiere la renovación del servicio de mantenimiento de las licencias LOTUS 
NOTES que ASEPEYO tiene contratadas con IBM y que son necesarias para la 
continuidad de uso de la aplicación que incluye las bases de datos de correo 
electrónico, así como de diversas aplicaciones (conocidas como bases de datos). 

Las licencias detalladas en la tabla anterior (punto 1), permiten un mayor o menor 
grado de usabilidad y privilegios. 

2. Duración del contrato  

Se establecerá por un plazo de vigencia de un año (12 meses)  desde la fecha de firma 
del contrato, con posibilidad de realizar una prórroga por un periodo de 12 meses. 

3. Condiciones particulares  

 
3.1. Certificaciones  

Será necesario que los proveedores interesados en presentarse a la licitación, deban 
acreditar que son Partners oficiales del fabricante de las licencias detalladas en el 
pliego. 

3.2. Responsable del servicio  

Durante toda la vigencia del contrato, deberá existir una persona de contacto asignada 
como “Responsable del Servicio”. Esta persona será con quien ASEPEYO tendrá que 
contactar para trasladar cualquier asunto, duda o incidencia relacionada con el 
servicio. 
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4. Contenido de la oferta 

� Servicio técnico que realizarán y gestión ante posibles incidencias. 

� Confirmación de ser Partners oficiales, mediante la presentación de la 
Certificación oficial del fabricante.  

 

 

 

 

 

 

Barcelona,  

 

 

Quique Montserrat Sánchez 
Técnico Dirección Contratación Asepeyo 
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